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507 N. Parsons Avenue, Brandon, FL 

813-685-0935

 www.echofl.org

Service Guidelines
Client Center Hours:  Monday through Friday 8:30 a.m. to 12:30 p.m., Tuesday 5:00pm until 7:00 PM 

Donation Hours: Monday through Friday 9:00 a.m. to 2:00 p.m. (call for details for Saturday)
Qualifications for Assistance:

· Experiencing a hardship due to, but not limited to, loss of job, reduced hours, fire, domestic violence, homelessness, etc. Fire victims please bring fire department or Red Cross report.

· Live in one of ECHO’s service ZIP codes: (33510, 33511, 33527, 33534, 33547, 33568, 33569, 33578, 33579, 33584, 33592, 33594, 33596, 33610, & 33619)

· Applicant must be 18 years of age or older

Applicant must bring: 
1. Valid photo ID

2. Proof of residence (document must be dated or received in the last 30 days). Accepted items include a bill, correspondence received in the mail (addressed to applicant), copy of current lease, rent receipt or notarized letter with corresponding mail to verify.

3. Social Security cards for each member of the family listed on the ECHO application.

Each applicant’s situation will be reviewed and services will be provided accordingly. 
Food Assistance: ECHO will provide up to seven (7) days of food for each family member.
Clothing Assistance: ECHO will provide up to twelve (12) outfits per person plus available toiletries and household items 
Clients may receive food and clothing services once every six (6) months and once a year after initial 4 visits.

Self-sufficiency Programs: ECHO offers free stability programs. Stability programs are available without limitations. MUST REGISTER ONLINE FOR ALL CLASS OR EMAIL SHARMAINE@ECHOFL.ORG

Getting Ahead: Changing the way we see poverty

Jobs For Jobs:  Career transition/job seeker training

GED:  Test preparation and tutoring 

Money Matters:  Strategies for budgeting and saving
ECHO is a non-profit organization that exists thanks to volunteers and financial donations from the community.

** ECHO does not provide financial assistance**
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Horas del centro de cliente: Lunes al viernes 8:30 a 12:30 
Horas de donación: Lunes al viernes 9:00 a 14:00 (llame para los detalles para el sábado) 
Requisitos para asistencia:
Solicitante debe estar experimentando una dificultad debido a, pero sin limitarse a, pérdida de trabajo, horas reducidas, fuego, violencia doméstica, falta de vivienda, etc.. Las víctimas del fuego deben traer de bomberos o Cruz Roja informe. 

Los solicitantes deben vivir en uno de nuestros códigos postales servicio: (33510, 33511, 33527, 33534, 33547, 33568, 33569, 33578, 33579, 33584, 33592, 33594, 33596, 33610 o 33619) 
Solicitante debe tener 18 años de edad

Solicitante debe traer:
· Identificación con foto válida

· Prueba de residencia (documento debe ser fechado o recibido en los últimos 30 días) . Los artículos aceptados incluyen un proyecto de ley, correspondencia recibida en el correo (dirigido a candidatos), copia del actual contrato de arrendamiento, recibo de alquiler o carta notariada con correspondiente por correo para verificar.
· Tarjetas de seguro social para cada miembro de la familia enumeradas en la solicitud de eco.

Se analizarán las necesidades del solicitante y los servicios serán proporcionados por consiguiente. 
Asistencia alimentaria:
Eco proporcionará hasta siete 7 días de la comida.
Asistencia para ropa:
Eco proporcionará hasta doce 12 trajes por persona además de cualquier otras donaciones que están disponibles. 
Los clientes sólo pueden recibir servicios 4 veces; 6 seis meses entre visitas.
Eco es una organización sin fines de lucro que existe gracias a los voluntarios y donaciones de la comunidad.

** ECO NO PROPORCIONA AYUDA FINANCIERA DEBIDO A LA FALTA DE FINANCIACIÓN **
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